
INFOS PRATIQUES 

 

ALBANIE 
 
Formalités administratives 
Vous devrez être muni de votre passeport ou de votre carte nationale d'identité en cours de 
validité. 
 
Décalage horaire 
L’Albanie est à la même heure que la France. 
 
Monnaie et change 
L'unité monétaire de l’Albanie est le lek, (ALL, pluriel lekë). 
Taux de change (juillet 2017) : 1 euro = 132.55 lekë  
 
Le change de devise peut être effectué auprès de  toutes  les banques en Albanie, dans  les 
hôtels et les bureaux de change. Les distributeurs permettent l'utilisation de la carte Visa (ou 
MasterCard dans une moindre mesure). 
 
Réseau électrique 
Tension électrique : 220 volts 50 Hertz, comme la France 
 
Télécommunications 
Indicatif téléphonique du pays : 00355 
Pour appeler l’Albanie depuis la France, composez le 00355 (indicatif de l’Albanie), puis le 
code de la ville (indicatif Tirana : 4) + le numéro à 7 chiffres. 
De l’Albanie vers la France : 00 + 33 + le numéro du correspondant (sans le 0 initial). 
 
Coutumes/cultes  
Les cultes catholique, orthodoxe, évangélique et musulman sont représentés en Albanie.  
 
Langues 
L’albanais appartient à la famille indo‐européenne. Langues parlées en Albanie : l’italien, 
l'anglais, le français, le grec. 
 
Météo 
Par son littoral, l’Albanie appartient à la zone méditerranéenne. Ainsi l’été est très ensoleillé 
et chaud, tandis que l’hiver est assez pluvieux. 
 
Santé 
Aucun vaccin n'est exigé pour entrer en Albanie. Cependant être à jour de ses vaccins 
universels est comme partout préférable.  
 
Numéros et contacts utiles 



 Police secours : 112 
 Police routière : 126 
 Pompiers : 128 
 Urgences médicales : 127  

Ambassade de France en Albanie 
Rruga Skënderbej, 14,  Tirana  

Tel : +355 4 238 9700 

Site Web : http://www.ambafrance‐al.org 

Facebook : https://www.facebook.com/france.alba (...)  

Twitter : https://twitter.com/France_Albanie  

 
BOSNIE‐HERZEGOVINE 
 

Formalités administratives 
L’entrée sur le territoire se fait avec une carte nationale d'identité ou un passeport en cours de 
validité. Il n’y a pas besoin de visa pour les ressortissants français.  
 
Décalage horaire 
La France et la Bosnie‐Herzégovine sont sur le même fuseau horaire. 
 
Communications 
Il  n’y  a  pas  de  vol  direct  entre  la  France  et  la  Bosnie‐Herzégovine ;  les  liaisons  se  font 
principalement via Vienne, Zagreb, Belgrade, Istanbul et Munich.   
A Banja Luka et Sarajevo, les taxis sont très pratiques et bon marché. 
 
Monnaie et change 
L'unité monétaire bosnienne est le Mark convertible, au pluriel Marke. L’abréviation locale est : 
KM et l’abréviation internationale est : BAM. 
Le taux officiel de change est stable autour de : 1 euro = 1.95583 KM. Le change de devises peut 
être effectué auprès de toutes les banques de Bosnie Herzégovine, ouvertes du lundi au vendredi 
de 8h à 18h et  le  samedi de 8h à 13h, dans  les grands hôtels et  les bureaux de change. Les 
distributeurs automatiques (Bankomat) permettent l'utilisation de toutes les cartes de crédit. 
 
Réseau électrique 
220 volts 50 Hertz, prises identiques à celles de la France. 
 
Télécommunications 
Indicatif téléphonique du Pays : 387 
Pour appeler la Bosnie‐Herzégovine depuis la France : 
composez  le 00 387, puis  le code de  la ville (par exemple pour Sarajevo : 33) +  le numéro à 6 
chiffres.  
 
Coutumes 



La Bosnie‐Herzégovine est un pays multi culturel où cohabitent différentes religions avec un peu 
plus de la moitié de la population de tradition musulmane extrêmement modérée, environ 35 % 
de chrétiens orthodoxes, 15 % de chrétiens catholiques et une petite minorité juive. La question 
communautaire reste au cœur des débats politiques et pénalise grandement l’évolution du pays. 
 
Langues 
La langue locale est le bosnien, variante du bosnien‐croate‐monténégrin‐serbe (BCMS). Elle peut 
s'écrire en alphabet  latin (majoritairement utilisé en Fédération de Bosnie‐Herzégovine) ou en 
alphabet cyrillique. Les autres langues couramment parlées sont l'allemand, le turc et l’anglais. 
Le français est parlé par de nombreux Bosniens mais ils ne pensent pas toujours à l’utiliser.  
 
Météo 
Le climat de la Bosnie‐Herzégovine est continental, avec des étés longs et chauds et des hivers 
froids et rigoureux. A Sarajevo les températures varient entre ‐15° et +7° en hiver et entre 25° et 
40° en été. 
 
Santé 
Il est conseillé de mettre à jour ses vaccinations diphtérie‐tétanos‐poliomyélite. 
 
Numéros et contacts utiles 
Secours médicaux :   tél. 124 
Pompiers :     tél. 123 
Police :     tél. 122   
 
Ambassade de France en Bosnie‐Herzégovine 
 16/18 Mehmed‐bega Kapetanovića Ljubušaka, 71000 Sarajevo  
 http://www.ambafrance‐ba.org 
00 387 33 282 070 
 
Institut français en Bosnie‐Herzégovine et Espace Campus France  
Mula Mustafe Bašeskije 8, 71000 Sarajevo,  
Željka Divković, Chargée de Mission Campus France, zeljka.divkovic@institutfrancais.ba  +387 33 
586 230 

 

 

BULGARIE 
 
Formalités administratives 
Vous devrez être muni de votre carte nationale d'identité en cours de validité. 
 
Décalage horaire 
+ 1 h toute l'année 
Il faut compter 2h40 de vol entre Paris et Sofia. 
 
Monnaie et change 



L'unité monétaire bulgare est le lev, pluriel leva (abréviation locale lv et internationale BGN). 
Taux officiel de change (janvier 2013) : 1 euro = 1.95583 leva  
 
Le change de devise peut être effectué auprès de toutes les banques bulgares, ouvertes de 
10h à 16h du lundi au vendredi, dans les hôtels et les bureaux de change. 
Les distributeurs automatiques (Bancomat) permettent l'utilisation des cartes de crédit. 
 
Réseau électrique 
220 volts 50 Hertz 
 
Télécommunications 
Indicatif téléphonique du pays à partir de la France : 00359 
Pour appeler la Bulgarie depuis la France, composez le 00359, puis le code de la ville 
(indicatif Sofia : 2) + le numéro à 7 chiffres. 
De la Bulgarie vers la France : 0033 + indicatif de la ville (sans 0) + numéro à 8 chiffres. 
 
Coutumes 
En Bulgarie la majeure partie de la population est de tradition orthodoxe et 12% environ de 
la population est de tradition musulmane. 
 
Langues 
Le bulgare s'écrit en alphabet cyrillique. 
Langues parlées en Bulgarie : l'anglais, l'allemand, le russe, le français, l'espagnol. 
 
Météo 
Le climat de la Bulgarie est continental, avec des étés longs et chauds et des hivers froids et 
rigoureux. 
A Sofia les températures varient entre ‐4° et +3° en hiver et entre 16° et 27° en été. 
 
Santé 
Aucun vaccin n'est exigé pour entrer en Bulgarie 
 
Numéros et contacts utiles 
Urgences : tél. 112 
Service médical d'urgence : tél. 150 
Pompiers : tél. 160 
Police : tél. 166 
 
Ambassade de France en Bulgarie 
27‐29, rue Oborichte  
tél 00359 2 965 11 00 
www.ambafrance‐bg.org 
 
Institut français de Bulgarie 
3, place Slaveykov  
www.institutfrancais.bg  
tél: 00359 2 937 79 44; 22 



 
Institut Français de Bulgarie ‐ Antenne de Varna  
69, rue Preslav  
B.P 690  
9000 VARNA  
Tél/fax: (+359 52) 60 35 53, 0879149974    
eric.perrotel@institutfrancais.bg 
 

 

GRÈCE 
 
Formalités administratives 
Vous devrez être muni de votre carte nationale d'identité en cours de validité. 
 
Décalage horaire 
+ 1 h toute l'année 
 
Monnaie et change 
L’euro est l’unité monétaire. 
Une majorité de commerces et restaurants acceptent le paiement par carte bancaire. 
Les distributeurs automatiques  permettent  le retrait en espèces.  
 
Réseau électrique 
220 volts 50 Hertz 
 
Télécommunications 
Indicatif téléphonique du pays à partir de la France : 0030 
Pour appeler la Grèce depuis la France, composez le 0030, puis  le numéro  de votre 
correspondant (à 10 chiffres). Ex pour l’Institut Français de Thessalonique, vous composez le 
0030 puis 2310 821 231 
 
De la Grèce vers la France : 0033 + indicatif de la ville (sans 0) + numéro à 8 chiffres. 
 
Langues 
Le grec s’écrit en caractères grecs. Thessalonique = ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗ (et se prononce 
Thessaloniki)  
Langues parlées en Grèce : principalement  l'anglais et le français,  un peu l'allemand et le 
russe. 
 
Météo 
Le climat de la Thessalonique est méditerranéen, il peut cependant y faire très froid en hiver 
et très chaud en été. 
Fin octobre, les températures peuvent varier entre 8 le soir et 18 ° en journée. 
 
Santé 



Aucun vaccin n'est exigé pour entrer en Grèce 
 
Numéros et contacts utiles 
Urgences : tél. 112 
Service médical d'urgence : tél. 166 
Pompiers : tél. 199 
Police : tél. 100 
 
Consulat général de France à Thessalonique  
27, rue Evzonon 
54640 Thessalonique 
Tél 00 30 2310 244 030 /31 
 
M. Philippe Ray, Consul général de France à Thessalonique et Directeur de l’Institut Français 
de Thessalonique : philippe.ray@diplomatie.gouv.fr 
 
Le salon se déroulera à l’Institut français de Thessalonique 
Adresse postale pour envoi de documentation :  
2A, Leoforos Stratou , 54640 Thessalonique 
www.ift.gr  
tél: 00 30 2310 821 231 
 
Contacts:  
M. Philippe Marsé, Directeur adjoint : pmarse@ift.gr  
Mme Sandra Rouvière, Secrétaire générale : secretairegeneral@ift.gr  
Dossier suivi par : Mme Ilham Belhabib, responsable coopération universitaire : 
superieur@ift.gr  
 

KOSOVO 
 
Formalités administratives 
Vous devrez être muni de votre passeport en cours de validité. 
 
Décalage horaire 
Pas de décalage horaire entre la France et le Kosovo. 
 
Monnaie et change 
L'unité monétaire kosovare est l’euro. 
Vous pouvez retirer aux nombreux distributeurs présents dans le centre‐ville. Evitez les 
enseignes telles que ProCrédit, Raiffeisen ou TEB qui chargent 5€ supplémentaires par 
retrait. 
 
Réseau électrique 
220 volts, coupures d’électricité occasionnelles et baisses de tension fréquentes (présence 
d’onduleurs) 
 



Télécommunications 
Indicatif téléphonique du pays à partir de la France vers un poste fixe: 00 383 
Pour appeler le Kosovo depuis la France, composez le 00383, puis le code pour les fixes (38) 
et enfin le numéro à 8 chiffres.  
Exemple : 00 383 (0) 38 xx xx xx xx 
Pour appeler un numéro portable (ce qui est le plus fréquent, très peu de personnes 
disposant d’un poste fixe) : 
+383 (0)45 ou (0)44 ou (0)49 + 6 chiffres 
Du Kosovo vers la France : 0033 + indicatif de la ville (sans 0) + numéro à 8 chiffres. 
 
Coutumes 
Au Kosovo, la majeure partie de la population est de tradition musulmane (90%), 6% environ 
de la population est de tradition orthodoxe, 3% catholique et 1% autres. 
 
Langues 
Langues parlées au Kosovo : l’albanais, l'anglais, l'allemand, le français. 
 
Météo 
Le climat du Kosovo est continental, avec des étés longs et chauds et des hivers froids et 
rigoureux. 
A Pristina les températures varient entre ‐5°C en hiver et 27°C en été. 
 
Santé 
Aucun vaccin n'est exigé pour entrer au Kosovo. 
 
Numéros et contacts utiles 

Urgence : 112 
Police : 192 
Pompiers : 193 
Ambulance : 194 

En cas d’accident avec blessures, d’arrestation ou de tout autre problème grave, vous 
pouvez également contacter le numéro d’urgence de l’ambassade : + 377 (0) 45 300 195 

Ambassade de France au Kosovo 
n°76 Rue Ismail Qemali, Arbëria 
10 000 Pristina 
Tél. +381 38 22 45 88 00 

Alliance Française de Pristina 
Alliance française de Pristina 
Nr. 15 Rue Lah Nimani – 10000 Pristina  
+377 (0) 44 30 90 94 
www.af‐pristina.com 
www.facebook.com/afpristina 



SERBIE 
 
Formalités administratives 

Vous devrez être muni de votre passeport ou d’une carte nationale d'identité en cours de 
validité. 

 

Décalage horaire 

Pas de décalage horaire 

Il faut compter 2h15 de vol entre Paris et Belgrade dans le cas d'un vol direct. 

 

Monnaie et change 

L'unité monétaire serbe est le dinar (abréviation locale DIN et internationale RSD). 

Taux officiel de change (avril 2017) : 1 euro = 123,50 dinars 

 

Le change de devise peut être effectué auprès de toutes les banques serbes, le plus pratique 
restant les bureaux de change (en serbe Menjacnica), extrêmement nombreux en centre‐ville. 

Les distributeurs automatiques (Bankomat) permettent l'utilisation des cartes de crédit. 

 

Réseau électrique 

220 volts 50 Hertz 

 

Télécommunications 

Indicatif téléphonique du pays à partir de la France : 00381 

 

Les numéros serbes sont composés de la manière suivante. 

Pour les fixes : Code de la ville + 7 chiffres en général (le code de Novi Sad est 021) ; (le code 
de Belgrade est 011). 



Pour les portables : Code de la compagnie de téléphone (entre 060 et 069) + 7 chiffres.  

Pour appeler la Serbie depuis la France : 00381, puis le numéro de téléphone fixe ou mobile 
sans le 0. 

De la Serbie vers la France : 0033 + indicatif de la ville (sans 0) + numéro à 8 chiffres. 

 
Langues 

Le serbe s'écrit en alphabet latin et cyrillique. En fonction de la région, l'un des deux alphabets 
peut être préféré, mais de manière générale,  les 2 alphabets sont tout autant utilisés, sans 
distinctions particulières. 

Il  est  également  relativement  facile  de  trouver  des  interlocuteurs  qui  parlent  anglais.  La 
province  autonome  de  Voïvodine  est  la maison  de  26  nationalités  et  elle  a  six  langues 
officielles. Sa capitale et ville la plus peuplée est Novi Sad. Belgrade est la capitale et la plus 
grande ville de Serbie.  

 

Météo 

Le climat de la Serbie est de type continental modéré, avec des étés longs et très chauds et 
des hivers froids et rigoureux. 

A Belgrade et à Novi Sad les températures peuvent descendre jusque que ‐20°C en hiver et 
atteindre 40°C en été. 

 

Santé 

Aucun vaccin n'est exigé pour entrer en Serbie 

 

Numéros et contacts utiles 
Police ‐ 192  
Pompiers – 193 
Ambulance ‐ 194  
Renseignements – 1985 
 

Ambassade de France en Serbie 

Pariska 11, 11000 Beograd 



Tél. : +381 11 302 35 00  

http://www.ambafrance‐srb.org/ 

 

Institut français de Serbie (Belgrade) 

Zmaj Jovina 11 

11000 Beograd 

mailto:ifs@institutfrancais.rs 

http://www.institutfrancais.rs 

Tél. : +381 11 302 36 00  

 

Institut français de Serbie (antenne de Novi Sad) 

Nikole Pašića 33 

21000 Novi Sad 

admi.ifsns@gmail.com  

http://institutfrancais‐novisad.rs/ 

Tél./Fax: +381 21 47 22 900  

 


